
Formulaire de Rétractation 

 

 

 

Magali bougies & cie 

32B rue de dijon 

21110 Genlis 

contact@magalibougies.fr 

www.magalibougies.fr 

 

Je soussigné(e) [votre nom] déclare exercer mon droit de rétractation conformément à la politique de 

retour de Magali bougie & cie pour la commande suivante : 

Numéro de commande : [insérer le numéro de commande] 

Date de la commande : [insérer la date de la commande] 

Produit(s) commandé(s) : [décrire les produits commandés] 

Motif de la rétractation : [expliquer brièvement la raison de la rétractation] 

 

Date de la réception de la commande : [insérer la date de réception de la commande] 

 

Date de la rétractation : [insérer la date actuelle] 

 

Coordonnées du client : 

Nom : [votre nom] 

Adresse : [votre adresse] 

Téléphone : [votre numéro de téléphone] 

E-mail : [votre adresse e-mail] 

http://www.magalibougies.fr/


Je demande le remboursement intégral du montant de ma commande conformément à la politique de 

retour de Magali bougies & cie. 

 

Mode de paiement utilisé lors de l'achat : [indiquer le mode de paiement utilisé] 

 

[Si vous le souhaitez, vous pouvez ajouter des informations supplémentaires ou des commentaires.] 

 

Veuillez trouver ci-joint une copie de la facture ou du bon de livraison pour faciliter le traitement de ma 

demande de rétractation. 

 

Je m'engage à retourner le(s) produit(s) dans leur état d'origine, non utilisés et non endommagés, 

conformément à la politique de retour de Magali bougies & cie. 

 

Date : [insérer la date actuelle] 

 

Signature : [votre signature] 

 

Veuillez envoyer ce formulaire de rétractation par courrier recommandé avec accusé de réception à 

l'adresse suivante : 

 

Magali Bougies & cie 

32B rue de dijon 

21110 Genlis 

 

Vous pouvez également scanner le formulaire et l'envoyer par e-mail à contact@magalibougies.fr 
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